







Об оказании бесплатной юридической помощи гражданам,
правовом информировании и правовом просвещении
населения муниципального образования «город Ульяновск»

В соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», Основами государственной политики Российской Федерации в сфере развития правовой грамотности и правосознания граждан, утверждёнными Президентом Российской Федерации 28.04.2011 № Пр-1168, руководствуясь Уставом муниципального образования «город Ульяновск»,
АДМИНИСТРЦИЯ ГОРОДА УЛЬЯНОВСКА ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Положение о порядке оказания бесплатной юридической помощи гражданам муниципального образования «город Ульяновск» (приложение 1).
2. Утвердить Положение о порядке правового информирования и правового просвещения населения муниципального образования «город Ульяновск» (приложение  2).
3. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования в газете «Ульяновск сегодня».



Глава города                                                                                       А.Е.Болдакин














	ПРИЛОЖЕНИЕ  1
к постановлению администрации города Ульяновска
от ______________№__________




[bookmark: Par45]ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке оказания бесплатной юридической помощи
гражданам муниципального образования «город Ульяновск»


1. Общие положения

1.1. Положение о порядке оказания бесплатной юридической помощи гражданам муниципального образования «город Ульяновск» (далее – Положение) определяет порядок и условия оказания отраслевыми (функциональными) органами, подразделениями администрации города Ульяновска бесплатной юридической помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования «город Ульяновск».
[bookmark: Par56]1.2. Бесплатная юридическая помощь оказывается гражданам, имеющим право на получение бесплатной юридической помощи в соответствии с частью 1 статьи 20 Федерального закона от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», в виде правового консультирования в устной форме по вопросам, относящимся к компетенции органов местного самоуправления муниципального образования «город Ульяновск».

2. Порядок оказания бесплатной юридической помощи

2.1. Бесплатная юридическая помощь оказывается специалистами отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска в следующем порядке:
в соответствии с графиками приёма граждан по оказанию бесплатной юридической помощи в установленные дни и часы приёма;
в Единые дни оказания бесплатной юридической помощи, проводимые под эгидой Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России».
2.2. Приём граждан проводится руководителями и специалистами отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска.
2.3. Приём граждан проводится в установленное графиком время в порядке очереди.
2.4. При проведении приёма не составляются исковые заявления, жалобы, ходатайства и другие документы. Гражданину может быть оказано содействие в их подготовке путём предоставления типовых форм соответствующих документов, размещённых в справочных правовых системах, а также даны разъяснения в устной форме по порядку их заполнения, направления и подачи в соответствующий орган, организацию.
2.5. При обращении за оказанием бесплатной юридической помощи гражданин предъявляет документ, удостоверяющий личность, а также документ, подтверждающий отнесение его к одной из категорий граждан, имеющих в соответствии с пунктом 1.2 раздела 1 настоящего Положения право на получение бесплатной юридической помощи.
2.6. Краткое содержание обращения гражданина, обратившегося за получением бесплатной юридической помощи, фиксируется в журнале учёта приёма граждан соответствующего отраслевого (функционального) органа, подразделения администрации города Ульяновска по форме согласно приложению к настоящему Положению.
2.7. Если решение вопросов, поставленных гражданином в ходе оказания бесплатной юридической помощи, не входит в компетенцию соответствующего отраслевого (функционального) органа, подразделения администрации города Ульяновска, гражданину разъясняется о возможности его обращения в иные государственные органы, учреждения, организации согласно их компетенции.

3. Организация оказания бесплатной юридической помощи

3.1. Организация оказания бесплатной юридической помощи в соответствии с графиками приёма граждан осуществляется в следующем порядке:
1) до 20 января текущего года управлением организационной работы администрации города Ульяновска формируется график приёма граждан на текущий год для его утверждения Главой города Ульяновска. В графике указываются адрес места проведения, дата, время приёма граждан, перечень вопросов, по которым осуществляется консультирование, контактные телефоны для записи на приём граждан;
2) в течение пяти рабочих дней после утверждения графика приёма граждан управление информационной политики администрации города Ульяновска обеспечивает его размещение на официальном сайте администрации города Ульяновска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в средствах массовой информации.
3.2. Организация оказания бесплатной юридической помощи в Единые дни оказания бесплатной юридической помощи осуществляется на основании отдельного распоряжения администрации города Ульяновска, принимаемого в соответствии с распоряжением Губернатора Ульяновской области о проведении дней бесплатной юридической помощи в соответствующем году. 
3.3. О результатах оказания бесплатной юридической помощи Правовым управлением администрации города Ульяновска на основании поступивших от отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска отчётов о проведении приёмов граждан подготавливаются ежегодные итоговые отчёты о проведении в отраслевых (функциональных) органах, подразделениях администрации города Ульяновска мероприятий по оказанию бесплатной юридической помощи населению.

4. Организация контроля за оказанием
бесплатной юридической помощи

4.1. В целях организации оказания бесплатной юридической помощи руководители отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска определяют лицо, ответственное за организацию оказания бесплатной юридической помощи.
4.2. Ответственность за несвоевременное и ненадлежащее исполнение настоящего Положения несут руководители отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска в пределах их компетенции.
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к положению





[bookmark: Par168]ЖУРНАЛ
учёта приёма граждан, обратившихся
за получением бесплатной юридической помощи

	№
п/п
	Дата оказания бесплатной юридической помощи
	Ф.И.О. (последнее – при наличии)
	Категория гражданина
	Адрес места проживания
	Краткое содержание обращения
	Отметка о результатах оказания бесплатной юридической помощи
	Ф.И.О. (последнее – при наличии) и подпись лица, проводившего консультацию

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
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	ПРИЛОЖЕНИЕ  2
к постановлению администрации города Ульяновска
от ______________№__________
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ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке правового информирования и правового
просвещения населения муниципального образования 
«город Ульяновск»

1. Общие положения

1.1. Положение о порядке правового информирования и правового просвещения населения муниципального образования «город Ульяновск» (далее – Положение) разработано в целях участия в реализации государственной политики, направленной на создание условий по развитию правовой грамотности и правосознания граждан, формирования высокого уровня правовой культуры населения.
1.2. Положение определяет порядок правового информирования и правового просвещения населения, проживающего на территории муниципального образования «город Ульяновск», отраслевыми (функциональными) органами, подразделениями администрации города Ульяновска.
1.3. Для целей настоящего положения используются следующие понятия:
правовое информирование - размещение в местах, доступных для граждан, в средствах массовой информации, на официальном сайте администрации города Ульяновска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» информации о деятельности администрации города Ульяновска, её компетенции и полномочиях, порядке оказания муниципальных услуг, способах оказания бесплатной юридической помощи;
правовое просвещение - распространение знаний о гражданских правах, свободах и обязанностях человека и о способах их реализации в пределах компетенции администрации города Ульяновска.
1.4. В целях организации работы по правовому информированию и правовому просвещению руководители отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города определяют лицо, ответственное за организацию данной работы.

2. Организация работы по правовому информированию
и правовому просвещению

2.1. Правовое информирование

2.1.1. Правовое информирование осуществляется путём доведения должностными лицами, специалистами отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска до населения различными способами информации о деятельности администрации города Ульяновска.
[bookmark: Par228]2.1.2. В целях правового информирования населения муниципального образования «город Ульяновск» отраслевые (функциональные) органы, подразделения администрации города Ульяновска в соответствии с установленной компетенцией размещают в местах, доступных для граждан (на информационных стендах в помещениях по месту расположения органа), на официальном сайте администрации города Ульяновска, на сайтах отраслевых (функциональных) органов администрации города Ульяновска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (при их наличии), в средствах массовой информации либо доводят до граждан иным способом информацию, указанную в части 1 статьи 28 Федерального закона от 21.11.2011 
№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации».
2.1.3. Правовая информация, размещённая в соответствии с пунктом 2.1.2 настоящего раздела, подлежит обновлению по мере необходимости, но не реже одного раза в год.

2.2. Правовое просвещение

2.2.1. Правовое просвещение осуществляется отраслевыми (функциональными) органами, подразделениями администрации города Ульяновска в пределах своей компетенции в целях повышения правовой культуры, развития правовой грамотности и правосознания населения муниципального образования «город Ульяновск».
2.2.2. Правовое просвещение осуществляется следующими способами:
посредством проведения тематических мероприятий: выставок, конкурсов, практических конференций и семинаров, «круглых столов», читательских конференций, викторин, направленных на развитие правовой культуры и повышение правосознания населения муниципального образования «город Ульяновск»;
посредством размещения информационных материалов в электронных, печатных средствах массовой информации, эфирном и кабельном вещании теле- и радиоканалов по вопросам трудовых, земельных, семейных правоотношений, гражданского, административного, налогового, жилищного, пенсионного законодательства, законодательства о защите прав потребителей;
посредством издания специальных издательских материалов (брошюр, листовок, памяток);
посредством размещения информации на официальном сайте администрации города Ульяновска, на сайтах отраслевых (функциональных) органов  в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (при их наличии).
2.2.3. Отраслевые (функциональные) органы, подразделения администрации города Ульяновска вправе осуществлять правовое просвещение в иных формах, не противоречащих законодательству Российской Федерации.
2.2.4. План развития правовой грамотности и правосознания граждан на территории муниципального образования «город Ульяновск» утверждён постановлением администрации города Ульяновска от 23.03.2023 № 242.

3. Подготовка отчётов

3.1. О проведении мероприятий по правовому информированию и правовому просвещению отраслевые (функциональные) органы, подразделения администрации города Ульяновска подготавливают ежеквартальный отчёт, который до 1 числа месяца, следующего за отчётным, направляют в Правовое управление администрации города Ульяновска.
Отчёт должен содержать следующие сведения:
способы правового просвещения;
тематику мероприятий;
места проведения мероприятий;
даты и количество проведённых мероприятий;
количество размещённых материалов.
3.2. Ответственность за несвоевременное и ненадлежащее исполнение настоящего Положения несут руководители отраслевых (функциональных) органов, подразделений администрации города Ульяновска.
